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AKSES PELAYANAN KESEHATAN

	 Buku Akses Pelayanan Kesehatan di Belanda merupakan buku 
saku pertama yang disusun untuk memberi informasi bagi para migran atau 
pendatang Indonesia di Belanda. 
Sebagai migran atau pendatang, terkadang kita menjumpai kesulitan untuk 
memperoleh informasi, khususnya di negeri yang baru, apalagi pada saat kita 
menghadapi masalah dalam kehidupan sehari-hari. Maka dari itu Indonesian 
Migrant Workers Union (IMWU NL), berinisatif menyediakan buku saku bagi 
migran Indonesia yang datang dan berkunjung ke Belanda, entah untuk 
kunjungan singkat maupun menetap, entah untuk studi maupun bekerja.
Buku saku ini merupakan seri rangkaian buku saku lain, yaitu Buku saku I 
mengenai Akses Pelayanan Kesehatan di Belanda, Buku saku II mengenai 
Akses Pendidikan di Belanda dan Buku saku III mengenai Akses Bantuan 
Hukum di Belanda.
Kami berharap buku saku ini bisa bermanfaat bagi migran Indonesia di 
Belanda. Tentunya tak lupa kami ucapkan terima kasih bagi para pendukung 
dan jaringan organisasi, karena tanpa itu semua penerbitan buku ini, informasi 
maupun publikasinya, tak akan terealisasikan. 
Semoga berguna dan selamat menjalani kehidupan di Belanda!



PELAYANAN KESEHATAN 

	 Di Belanda, mendapatkan pelayanan kesehatan merupakan hak bagi 
semua, tanpa melihat jenis kelamin maupun status sosial seseorang. Entah ia 
kaya atau miskin, memiliki dokumen maupun tidak, semua praktisi kesehatan 
wajib melayani dan membantunya sebagai pasien.

Bagaimana mengunjungi dokter bila saya sakit?

Bila anda sakit, anda dapat membuat janji dengan dokter keluarga atau huisarts 
terdekat, di sekitar rumah anda. Bila anda hanya berkunjung untuk waktu 
singkat, mungkin tak perlu mendaftarkan diri. Tetapi bila anda tinggal lebih lama 
dari tiga bulan, akan lebih baik bila anda segera mendaftarkan diri pada huisarts 
terdekat. Bawa selalu paspor/ID anda untuk mendaftar dan mengunjungi dokter. 
Buka situs web di bawah ini dan masukkan kode pos anda untuk mencari dokter 
di sekitar tempat tinggal anda www.gezond.amsterdam.nl 
atau
http://www.zorgkaartnederland.nl/huisarts 
Huisarts dapat memberikan rujukan ke rumah sakit atau ke spesialis, seperti 
psikiater dan psycholog serta gynaecolog.

Perihal Asuransi 
Di Belanda, sangat penting untuk memiliki asuransi 
kesehatan. Semua orang wajib memilikinya. Bahkan 
orang yang hanya berkunjung ke Belanda tetap 
diwajibkan memiliki asuransi kesehatan, sesingkat 
apapun kunjungan tersebut. Bila anda berkunjung 
sebagai turis, biasanya biro perjalanan menyediakan 
asuransi ini. Bila menetap untuk studi, maka pihak 
sekolah akan membantu mengurus asuransi. Pendatang 
yang berniat untuk tinggal dalam jangka waktu lama, 

sebaiknya segera mendaftarkan diri pada perusahaan asuransi di Belanda. 
Syarat untuk mendapatkan  asuransi kesehatan (bukan asuransi untuk turis) 
ialah bahwa anda mempunyai ijin tinggal tetap atau ijin tinggal sementara. 

Sangat penting untuk selalu membawa kartu asuransi kesehatan anda, 
khususnya bila pergi ke dokter. Bila anda tidak memiliki izin tinggal, maka 
akan sulit untuk mendaftarkan diri dan memiliki asuransi. Anda harus segera 
menginformasikannya pada dokter anda. Dokter tidak bisa menolak untuk 
melayani bila anda tidak memiliki asuransi. Semua informasi yang anda berikan 
kepada seorang dokter bersifat rahasia dan tidak akan diserahkan pada 
pihak lain, seperti kepolisian atau otoritas imigrasi Belanda. Jadi tidak perlu 
khawatir untuk memberikan data identitas maupun alamat rumah. 



Jika anda sedang dalam proses mendapatkan izin tinggal, anda akan masuk ke 
dalam kelompok Regeling Verstrekkingen Bijzondere groepen vreemdelingen 
(RvB). Kelompok ini mendapatkan tunjangan dari Centraal Orgaan Opvang 
Asielzoekers (COA), yang dikombinasi dengan asuransi kesehatan. Kalau izin 
tinggal anda masih dalam prosedur, bisa ditanyakan pada pengacara apakah 
anda bisa menjadi bagian COA.

Perihal Pembayaran
Pada hakekatnya anda bertanggung jawab atas semua biaya kesehatan anda. 
Bila anda memiliki asuransi kesehatan dan membayar premi setiap bulannya, 
maka pihak asuransi yang akan membayar perawatan medis anda. Bila anda 
tidak memiliki asuransi atau asuransi anda tidak dikenal di Belanda, maka 
anda dapat membayar tunai. Bila anda tidak dapat membayar biaya perawatan 
medis, dokter akan tetap mengirimkan tagihan kepada anda. Tanggapilah 
tagihan tersebut, dan jelaskan bahwa anda tidak mampu membayarnya. 
Hindari untuk tidak menanggapi karena tagihan akan terus datang. Anda 
juga bisa mencicil pembayaran sedikit demi sedikit setiap bulan. Tetapi 
bila anda tidak memiliki izin tinggal dan sama sekali sulit untuk melakukan 
pembayaran maka pihak dokter/rumah sakit dapat mendeklarasikan 
tagihan anda ke Zorg Instituut Nederland - ZIN. Anda bisa meminta dokter 
untuk melihat di www.zorginstituutnederland.nl.
 Anda pun dapat menghubungi IMWU NL www.imwu-nl.com untuk asistensi, 
atau Dokters van de Wereld. www.doktersvandewereld.org

Ke mana saya harus pergi jika tidak menemukan dokter?
Jika tidak mempunyai dokter, anda bisa mengunjungi Kruispost, tempat para 
dokter bekerja secara sukarela. Kruispost menyediakan pelayanan medis dan 
perawatan psychososial untuk orang yang tidak mempunyai asuransi dan 
yang tidak mempunyai dokumen. Kepada yang tidak mempunyai asuransi 
akan diminta sumbangan, sedangkan mereka yang mempunyai asuransi akan 
diminta untuk membayar penuh biaya konsultasi (pada umumnya). Lihat: 
www.oudezijds100.nl

Centrale Huisartsenpost 
Adalah tempat anda bisa berobat di luar jam kerja atau pada akhir pekan. 
Amsterdam: Tel: 088-0030 600, jam buka: antara jam 5 sore dan jam 8 pagi, 
dan di akhir pekan.
Den Haag: buka jam 5 sore hingga jam 8 pagi dan di hari libur, 
kontak : 070-3459669. Di kota kota lain Centraal Huisartsenpost biasanya  
berlokasi di Rumah Sakit yang berdekatan.
Biaya tergantung pada perawatan yang diperlukan. Jika anda tidak mampu 
membayar, maka huisartsenpost akan meminta pada ZIN.



Pada situasi darurat termasuk kecelakaan atau situasi yang 
dapat membahayakan nyawa:

•  ��������������Hubungi 112 untuk ambulans (bebas pulsa)

•  �Atau ke ruang gawat darurat yang ada di rumah sakit 
terdekat.

Bisakah saya ke apotek untuk mendapat obat?
Jika dokter atau spesialis memberi anda resep obat dan anda harus 
menebusnya ke apotek untuk mendapatkannya, sedangkan anda kesulitan  
membayar obat tersebut, maka anda bisa pergi ke apotek di lokasi yang 
tertera pada daftar ZIN . Anda bisa mendapatkan obat dengan membayar 
sebesar 5 euro per obat.  Tidak semua obat ditanggung. Obat yang tidak 
memakai resep dokter tidak dapat ditanggung.

Bisakah saya pergi ke physioterapi?
Anda bisa pergi ke physioterapi, akan tetapi pada awal 12 kali perawatan 
anda harus membayar sendiri. Baru sesudah lewat dari 12 kali perawatan, 
pihak physio therapis dapat meminta pembayaran pada ZIN. Inipun akan 
mereka lakukan pada situasi terapi fisik benar-benar diperlukan dan anda 
tidak dapat membayar sendiri pengobatan itu. 

Bisakah saya ke dokter gigi?
Anda bisa pergi ke dokter gigi dan perawatan gigi mana saja, untuk orang 
dewasa wajib membayar sendiri. Mengenai pembayaran, tergantung pada 
asuransi anda, bila tak memiliki asuransi anda dapat membayar tunai.
Pelayanan perawatan gigi untuk anak-anak di bawah 18 tahun adalah GRATIS
Untuk menemukan doter gigi di daerah anda silahkan kunjungi situs 
www.kiesbeter.nl. 
Dokter gigi memasang tarif mereka sendiri. 
Untuk membandingkan harga, kunjungi www.vergelijkmondzorg.nl Ini 
merupakan situs web independen untuk membandingkan tarif dokter gigi di 
kode area tertentu. Jika anda tidak mampu membayar dokter gigi dan sakit 
gigi anda parah, anda juga dapat pergi ke dokter gigi di Kruispost. Kruispost 
menyediakan perawatan gigi dua kali sebulan. Untuk konsultasi anda akan 
diminta sumbangan pengganti bahan yang terpakai. Lebih lanjut mengenai 
dokter gigi, bisa dilihat di: www.oudezijds100.nl 

Penting! 
memanggil ambulans dapat kena biaya 700-800 euro 
bagi yang tidak memiliki asuransi kesehatan



113  
Jika dalam satu kasus anda merasa ingin bunuh diri, anda bisa, secara 
anonim, menghubungi 113. Ini adalah layanan gratis 24 jam perhari. Melalui 
layanan ini anda dapat berbicara dengan orang yang ahli dalam masalah 
anda. Jika dibutuhkan, mereka juga dapat menghubungi organisasi yang 
dapat membantu anda. Bisa dilihat juga di: 
www.113online.nl 

Siapa bisa saya hubungi, ketika saya menderita penyakit menular?

HIV dan SOA’s
Melakukan kontak seksual yang berbeda-beda atau sebab lain, seseorang 
dapat terjangkit penyakit menular. Jika anda pernah beberapa kali melakukan 
kontak seks, penting bagi anda untuk tahu apakah anda terinfeksi penyakit 
menular ini. Di Gemeentelijke Gezondheidsdienst (GGD) anda akan 
mendapatkan tes gratis dan anonim. GGD pun dapat membantu anda dalam 
perawatan. Di klinik SOA (Seksueel Overdraagbare Aandoeningen) anda 
bisa memperoleh penelitian gratis dan jika diperlukan, perawatan bagi STDs. 
Informasi selanjutnya: 
www.gezond.Amsterdam.nl/Infectieziekten —hygine/SOA--HIV
Info lebih lanjut tentang SOA dan HIV bisa anda peroleh pada situs web of SOA-
AIDS Nederland: www.soaaids.nl atau bisa melalui bantuan dan informasi 
telepon 0900-204 2040 (10 sen per menit). Anda juga mengirim pertanyaan 
melalui email infolijn@aidfonds.nl

Hal-hal yang berkaitan dengan masalah seksual 
Organisasi Sense memberi saran dan pelayanan yang berkaitan dengan 
masalah seksual. Untuk pertanyaan mengenai masalah penyakit kelamin 
(SOA/HIV), kehamilan yan tidak normal, aborsi, seksualitas dan anti konsepsi, 
anda dapat menghubungi Sense. Anda juga bisa mendapatkan spiral untuk 
mencegah kehamilan. Sense berada di klinik SOA yang berada di GGD. 
Situs web mereka: www.sense.info

Tuberkolosis 
Tuberkolosis (TBC) adalah infeksi yang dianggap merupakan masalah 
kesehatan serius. TBC bisa berbahaya untuk paru-paru. Penyakit ini 
juga dapat menular. Keluhan yang berkaitan dengan tuberkolosis adalah 
batuk, batuk darah, demam, berkeringat di malam hari, kelelahan dan 
berkurangnya nafsu makan. Jika anda merasa terinfeksi tuberkolosis atau 
jika anda pernah berinteraksi dengan orang (yang diperkirakan) terinfeksi, 
anda bisa mendapatkan tes di GGD. Pelayanan tersebut gratis, jika anda 
membutuhkannya. Untuk membuat janji dengan GGD, anda membutuhkan 
surat rujukan dari huisarts atau melalui Kruispost.



Saya hamil, apa yang harus saya lakukan?
Jika hamil, anda bisa membuat janji dengan bidan/verloskundige 
atau dengan gynaecolog setelah tiga bulan kehamilan. Mereka akan 
memastikan kehamilan berjalan dengan baik, anda dan bayi juga dalam 
keadaan sehat. Bidan juga dapat memastikan kelahiran berjalan lancar.

Perawatan/kraamzorg paska bersalin untuk ibu biasa dilakukan pada hari 
pertama setelah melahirkan hingga hari ke-8. Jika anda menyatakan tidak 
sanggup membayar perawat tersebut maka itupun dapat ditanggung oleh 
CVZ. Tanyakanlah kepada bidan perawatan paska melahirkan seperti apa 
yang baik untuk anda.

Apa yang harus saya lakukan ketika anak saya sudah lahir?
Ada dua hal penting yang harus anda lakukan: perawatan kesehatan dan 
pendaftaran kelahiran.
Untuk perawatan kesehatan anda bisa datang ke het ouder en kindcentrum 
(OKC) sedangkan untuk pendaftaran kelahiran bisa dilakukan di kota/
gemeente setempat dalam jangka waktu tiga hari setelah kelahiran. 
Pendaftaran harus dilakukan oleh mereka yang hadir pada saat kelahiran, 
termasuk bidan dan orangtua. Data anda bersifat rahasia dan hanya 
akan diserahkan pada GGD (layanan kesehatan publik) semata-mata 
untuk tujuan kesehatan seperti vaksinasi atau sejenisnya.

Telefon Layanan Anak
Jika anak-anak ingin membicarakan masalah kesepian, adanya gangguan, 
atau pelecehan mereka bisa menghubungi 0800-0432. Telpon ini bebas 
pulsa. Informasi lebih lanjut bisa diperoleh di www.kindertelefoon.nl

Penting:
Di Nederland banyak wanita 
yang melahiran di rumah dengan 
bantuan bidan. 
Hanya jika bidan merasa ada 
indikasi alasan medis (resiko 
dalam persalinan baik pada 
ibu dan bayinya) maka baru 
seorang ibu akan melahirkan di 
rumah sakit, dan biayanya akan 
ditanggung asuransi atau dibayar 
tunai, selain juga dapat dimintakan 
pada CVZ. 



Informasi untuk para remaja 
(het Jongeren Informatie Punt /JIP)

JIP memberi informasi dan saran tentang kerja, pendidikan, sekolah, obat-
obatan, keuangan, perumahan, hak-hak, kewajiban, seks, dan hobi. Semua 
pertanyaan tersebut bersifat anonim dan tidak dipungut biaya. Silahkan 
tengok www.jip.org untuk informasi lebih lanjut. 

Ibu-ibu muda yang mandiri
Ini adalah organisasi untuk gadis yang hamil dan untuk ibu muda. Mereka 
dapat memberikan pertolongan, saran, kursus yang mungkin diperlukan 
untuk seorang ibu muda. Lebih lanjut lihat : www.tienermoeders.nl

Apa yang dilakukan biro perawatan anak?

Biro perawatan anak menawarkan bantuan kepada orang tua dan anak 
dalam masalah pertumbuhan yang kurang lancar. 
Bantuan ini dapat diperoleh juga untuk anak tanpa dokumen, tapi 
tidak bagi orang tua tanpa dokumen. Terdapat banyak persyaratan yang 
ditentukan dalam memberikan bantuan bagi anak tanpa dokumen. Instansi 
perawatan anak menerima tunjangan bila orang tua tidak dapat membayar 
perawatan anaknya. Hanya apabila orang tua melakukan kekerasan atau 
pelecehan, maka anak akan ditempatkan pada orang tua asuh atau asrama, 
demi pertumbuhan normal 
si anak. Informasi selanjutnya dapat dilihat di www.defenceforchildren.nl  







 

Helpline & website:	 	
www.basisrechten.nl 			 
www.ilegaalkind.nl 		
www.ilegalevrouw.nl 

SMASH
Kontak 070-3469669
www.smashaaglanden.nl 

HIV/AIDS
Lijnbaan 32, 2500 DP, Den Haag
Telp: 070-3536688
Email: 
w.vandebroek@ocw.denhaag.nl 
www.soacentrumdenhaag.nl 

Ziekenhuis Medisch Centrum 
Haaglanden (MCH) 
MCH Westeinde
Lijnbaan 32, 2512 VA Den Haag
Postadres Postbus 432, 2501 CK 
Den Haag
Tel: 070 - 330 20 00
Fax: 070 - 380 94 59

MCH Antoniushove
Burg. Banninglaan 1, 2262 BA 
Leidschendam
Postadres Postbus 411, 2260 AK 
Leidschendam
Tel: 070 - 357 44 44
Fax: 070 - 357 41 14

dr. Pradja Rahardja 
Laan van Eik en Duinen 222 
2564 GZ Den Haag
Telp 070-3250654
http://www.pradja.nl/

De Zichtbare Schakel
www.zichtbareschakel.nl

Medoc spreekuur Den Haag
Alamat: Paardenberg, 
(kruising Kempstraat/Julianaweg) 
Jam: Rabu jam 10.00-12.00 
E-mail:	
advocacy@doktersvandewereld.org 
Website:
www.doktersvandewereld.org
MEDOC Helplijn: 020-408 3424 
(spreek naam en tel.nr in)

MEE Zuid-Holland Noord 
Alamat: Torenstraat 172, 2513 BW  
Den Haag
Jam: 9.00 - 17.00 uur 
Tel.: 070-3123 123
Fax: 070-3608269
E-mail: info@meezhn.nl
Website: www.meezhn.nl

Stichting Kompassie
Alamat: Regentesselaan 108, 
2562 EE Den Haag
Jam: 
Senin s/d Jumat jam 10.00 – 16.00 
Telefon:  070 – 4273240
Fax: 070 – 3562468
E-mail: info@kompassie.nl
Website: www.Kompassie.nl

dr. Nannie Utami (RU Soewarto)
Helenakuijpersrietbergstraat 4		
Almere
Telp 036-5376811

Nomor dan Alamat Penting
Area Den Haag



Apotheek Hobbemaplein
Hobbemaplein 8
Den Haag

Apotek di Den Haag 
yang memiliki kontrak dengan ZIN : 

Den Haag Wereldhuis	 		
Paardenberg 1A, 2572 XH Den Haag	
Telefon: 06 42036200			 
E-mail: dhwereldhuis@steknet.l	
Website: www.steknet.nl/		
Jam konsultasi: 	Senin dan Jumat jam 
10.00- 14.00

dr gigi The Po An (Atmaja)
Telp 070- 384 0603
Alamat: Rhijnvisfeithlaan 11, 
Den haag.

Stichting MantelZorg Den Haag 
Alamat: Torenstraat 172, 2513 BW  
Den Haag			 
Helena Kuijpers-Rietbergstraat 4
jam konsultasi: Senin-Kamis 
jam 8.30 - 16.00 
Telefon: 070-346 87 01
Fax: 070-424 80 01
Website: 
www.mantelzorgdenhaag.nl.

Informasi dokter gigi solidaritas, mohon 
hubungi Den Haag Wereldhuis
atau info@imwu-nl.com 



Central Huisartsenpost 
Amsterdam
Telp. 088-00 30 600
Jam buka: antara 17.00 dan 8.00 akhir 
pekan
Dalam situasi akut, seperti kecelakaan 
atau situasi yang mengancam 
kehidupan:
Hubungi 112 untuk ambulans (bebas 
pulsa) atau pergi ke ruang gawat 
darurat di rumah sakit terdekat.

Agen untuk penerimaan pencari 
suaka (COA)
RVB-formulizer
www.coa.nl/NED/website/halaman.
Asp?menuid=202

Rode Kruis 
Postbus 28120,2502 KC, Den Haag

			 
Centrum ‘45 
menangani penderita trauma psiko 
kompleks masalah yang disembarking 
penuntutan, kekerasan/perang.Intake 
dan Informasi.
Telp:0800-22 45 245

Stichting Centrum’45
Nienoord 5 1112 XE Diemen
Telp:020-627 49 74
Fax:020-625 35 89
E-mail: mail@centrum45.nl
www.centrum45.nl

Huisartsenpost ROTTERDAM
www.huisartsenpostenrijnmond.nl
GGD , Schiedamsedijk 95, 3011 EN
Rotterdam

Layanan Kesehatan Kota 
(Gemeentelijke Gezondheids Dienst-
GGD)	 		
Klinik STD
Weesperplein 1, Amsterdam Centrum
(Metro Weesperplein)
Telp:020-555 58 22
Untuk mendapatkan informasi atau 
membuat janji
(Senin-Jumat 8.30-10.00 dan 13.30-
5.30)

Layanan Kesehatan Kota (GGD)
Departemen tuberkulosis 
Weesperplein 1,
 Amsterdam Centrum
(Metro Weesperplein)
Telp: 020-555 52 40
Untuk mendapatkan informasi atau 
membuat janji
(Senin-Jumat 8.30-10.00 
dan 13.30-5.30))

Stap Verder				  
Hoogoord 187A
(Metro berhenti Bijlmerstation)	
Senin dan Kamis 10.00-13.00	
Telp:06-29 31 91 11		
Helpline: 020-408 34 24

ZIN 
Postbus 320
1110 AH Diemen		
Helpdesk Telp:020-797 85 55
www.zorginstituutnederland.nl 

Apotheek ROTTERDAM
Benu Aphoteek Wester
Nieuwe Binnenweg 143 Rotterdam
 Benu Aphoteek Lange Hill
Lange Hilleweg 121 Rotterdam

Nomor dan Alamat Penting Area Amsterdam



Mikado
Pusat Nasional perawatan antar 
budaya
Mikado menyarankan dan 
membantu dalam mengakses dan 
mempertahankan perawatan untuk 
semua orang, terlepas dari latar 
belakang etnis dan budaya 
Da Costakade 45  3521 VS Utrecht
E-mail: info@mikadonet.nl
www.mikadonet.nl 
Telp:030-290 01 44 

Yayasan Equator		
Yayasan Equator bertujuan untuk 
membantu pengungsi yang 
mengalami trauma dan perdagangan 
manusia di Belanda.
Nienoord 5
1112 XE Diemen
Telp.020-840 76 76
Fax:020-625 35 89
Email:info@equatorfoundation.nl

Kruispost				  
Oudezijds Voorburgwal 129		
1012 EP Amsterdam Centrum	
(Dekat Dam dan Metro Nieuwmarkt)
Telp: 020-624 90 31		
Fax: 020-428 83 30
Jam buka Senin-Jumat		
10.00-12.30/ 19.00-21.30	
E-mail:
kruispost@oudezijds100.nl

Onze Lieve Vrouw Gasthuis  
(OLVG)
Oosterpark 9,Amsterdam Oost
Telp: 020-599 25 55
www.olv.nl

Het Wereldhuis
Nieuwe Herengracht 20		
(Metro Waterlooplein)
Rabu 10.00-12.00	  	
Telp.06-2282 14 72
Untuk membuat janji 
Selasa atau Jumat 14.00-04.00	
Atau Rabu 10.00-02.00

Dokter van de Wereld/Medoc	
(untuk informasi dan mediasi)	
Nieuwe Herengracht 20		
1018 DP Amsterdam		
Telp:020-465 28 66

Lampion
Pengetahuan Nasional dan Pusat 
nasehat bagi orang yang tak 
berdokumen
Postbus 13318	
3507 LH Utrecht
Telp:030-234 98 00
(Selasa dan Kamis 10.00-2.00)
www.lampion.info

Huisart MEDICOR
Rijswijkplein 69, 2516 GZ 's-
Gravenhage DEN HAAG
Hobbemaplein 8, 2526 JA 's-
Gravenhage DEN HAAG
www.medicorzorg.nl 

ERASMUS MC
S-Gravendijkwal 230, 3015 CE 
ROTTERDAM www.erasmusmc.nl 

Dokter Gigi Kruispost 
Hanya dua kali sebulan 
Hubungi mereka 
melalui Kruispost Lihat 
di atas.



Apotek Area Amsterdam

Apotheek Ganzenhoef			
Bijlmerdreef 1135 a 
Telp.020-695 44 01
Academisch Medish 
Centrum(AMC)
Meibergdreef 9, Amsterdam Bijlmer
Telp: 020-566 91 11
www.amc.nl
Sumatra Apotheek	 		
Sumatrastraat 92,
Telp.020-665 09 05

Mediq Maas apotheek		
Maasstraat 71
Telp: 020-664 10 38
Apotheek   Ziesesniss	
Nassaukade 52				 
Telp: 020-684 37 46
Lloyds apotheek Molenwijk
Molenwijk 20
Telp: 020-631 98 99
Mediq Apotheek Wester	
Postjesweg 99-101
Telp: 020-618 31 14

Pharos
Pengetahuan Nasional tentang 
Pollyanna kesehatan bagi 
pengungsi, pencari suaka, tercatat 
migran dan pendatang baru.
Herenstraat 35
3507 LH Utrecht
Telp:030-234 98 00
E-mail:info@pharos.nl
www.pharos.nl

Johannes Wierstichting
Asosiasi Dokter yang didedikasikan 
untuk mempromosikan hak 
asasi manusia dalam perawatan 
kesehatan
www.johannes-wier.nl 
Nienoord 5
1112 XE Diemen
Telp:020-840 76 30

Menawarkan tempat tinggal dan bantuan hukum orang tak berdokumen 
dari negara suaka yang menderita masalah psikologis yang parah.

Proyek Bantuan orang tak berdokumen 
(Medisch opvangproject Ongedocumenteerden-Moo)

Gunakan formulir untuk intake:
www.askv.nl/moo
Mail:Postbus 8888
1006 JB Amsterdam
Telp: 020-775 34 78
Fax: 020-845 41 91
Mob: 06-40 30 89 18
Email:moo@askv.nl



Inspectie Gezondheidszorg	
pertanyaan atau menyampaikan 
Keberatan tentang kesehatan (juga 
bisa dengan anonim)
Per mail: meld punt@igz.nl
Inspectie voor de Gezondheidszorg
Postbus 2680 
3500 GR Utrecht
Telp: 088-120 5000
Fax: 088-120 50 01
www.igz.nl

Stichting Leergeld		
www.leergeld.nl 
www.leergelddenhaag.nl
Kinderbescherming 
Utrecht 030-8882400 
Rotterdam 010-4040666 
Eindhoven 040-2654040, Groningen 
050-5887111

Lembaga Asuransi Sosial
(Sociale Verzekeringbank-Regio 
Amsterdam)
Kunjungi: Stationsstraat 112
1506 DK Zaandam
Mail: Postbus 2040
1500 GA Zaandam
No telp Kinderbijslgs:075-655 10 20
www.svb.nl

Lembaga Perawatan Untuk 
Pemuda Amsterdam
(Bureau Jeugdzorg-BJAA)
Overschiestraat 57
1062 HN Amsterdam
Telp:0900-200 30 04
E-mail: info@bjaa.nl 
www.bjaa.nl 

Layanan Kesehatan Mental 
Pemuda
(JeugGGZ Amsterdam)
Layanan Kesehatan Pemuda 
menyediakan bantuan
Kepada anak-anak, remaja dan 
remaja dengan masalah kejiwaan 
atau masalah psychosocial, 
yang begitu parah dan membuat 
perkembangan mereka terancam.
www.jeugggz-amsterdam. nl

Orangtua dan Pusat Anak (OKC) di 
Amsterdam
Anda dapat pergi ke OKC 
dengan pertanyaan yang tentang 
kehamilan, melahirkan, dan 
perawatan postnatal untuk ibu dan 
bayi. 
www.Amsterdam.nl/okc  

MASA KANAK-KANAK DAN 
PERAWATANNYA
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